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は
じ
め
に

〜
そ
の
お
客
、本
当
に
必
要
で
す
か
!?
〜

か
れ
こ
れ
も
う
、
十
数
年
は
経
つ
だ
ろ
う
か
。

社
員
た
ち
を
前
に
、「
入
れ
な
く
て
い
い
よ
、
あ
ん
な
客
」
そ
う
言
い
放
っ
た
瞬
間
、
ボ
ク
ら

の
職
場
は
一
転
し
て
ユ
ー
ト
ピ
ア
に
変
わ
っ
た
。

店
舗
経
営
に
お
け
る
ユ
ー
ト
ピ
ア
と
は
、〝
大
好
き
な
人
た
ち
に
囲
ま
れ
て
、
幸
せ
な
時
間

を
過
ご
し
な
が
ら
、
き
ち
ん
と
儲
か
る
状
態
〟
だ
。
ゆ
え
に
ボ
ク
は
一
貫
し
て
、「
お
客
に
選
ん

で
も
ら
う
ん
じ
ゃ
な
い
。
オ
レ
た
ち
が
お
客
を
選
ぶ
ん
だ
」
と
唱
え
続
け
て
き
た
。
時
に
利
己

主
義
だ
と
か
殿
様
商
売
だ
、
な
ど
と
の
の
し
ら
れ
な
が
ら
…
…
。

皮
肉
に
も
コ
ロ
ナ
シ
ョ
ッ
ク
で
明
暗
が
分
か
れ
た
。
結
果
と
し
て
最
も
そ
の
打
撃
を
受
け
た
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の
は
、
好
立
地
ゆ
え
に
高
額
な
テ
ナ
ン
ト
料
を
強
い
ら
れ
て
い
る
お
店
や
、
大
手
集
客
サ
イ
ト

に
頼
っ
て
空
席
を
埋
め
ざ
る
を
得
な
い
大
型
店
な
ど
が
大
半
だ
。

で
は
、
い
な
く
な
っ
た
客
っ
て
ど
ん
な
客
だ
ろ
う
。「
便
利
」か「
お
得
」と
い
う
物
差
し
で

お
店
を
選
ぶ
、
い
わ
ば「
自
分
都
合
な
客
」で
あ
る
。
会
社
に
近
い
か
ら
便
利
、
駅
に
近
い
か

ら
便
利
…
…
だ
が
、
テ
レ
ワ
ー
ク
で
毎
日
の
通
勤
が
な
く
な
れ
ば
、
当
然
そ
の
店
に
通
う
理
由

も
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
そ
し
て
ま
た
、
集
客
サ
イ
ト
に
群
が
る
客
の
多
く
は
「
今
す
ぐ
入
れ

る
」
か
「
今
な
ら
お
得
」
と
い
う
条
件
を
前
提
に
お
店
を
探
す
。
要
す
る
に
、
場
当
た
り
的
に

お
店
を
選
ぶ
傾
向
が
強
い
の
で
、
端
か
ら
リ
ピ
ー
ト
な
ど
望
め
な
い
人
種
な
の
だ
。

結
論
か
ら
言
っ
て
、
リ
ピ
ー
ト
率
が
上
が
ら
な
い
の
は
お
店
の
せ
い
で
は
な
い
。
お
客
の
せ

い
で
あ
る
。

厳
密
に
言
え
ば
、
お
店
側
の
お
客
選
び
が
間
違
っ
て
い
る
と
い
う
意
味
な
の
だ
が
、
お
店
の

オ
ー
ナ
ー
が
、
た
だ
そ
の
こ
と
に
気
づ
い
て
い
る
か
否
か
だ
け
で
、
ま
る
で
天
国
と
地
獄
と
言
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っ
て
い
い
ほ
ど
ハ
ッ
キ
リ
と
明
暗
が
分
か
れ
た
。
事
実
、
ボ
ク
の
経
営
す
る
店
舗
も
含
め
、
お

店
の
掲
げ
る
明
確
な
旗
の
も
と
に
集
結
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
、
す
な
わ
ち
、
生
涯
顧
客
と
も

言
え
る
本
当
の
フ
ァ
ン
を
数
多
く
持
っ
て
い
る
お
店
は
、
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
な
ど
微
塵
も
受
け

ず
、
ど
こ
吹
く
風
で
あ
る
。

結
婚
相
手
を
選
ぶ
と
な
る
と
誰
も
が
慎
重
に
な
る
は
ず
な
の
に
、
こ
と
集
客
に
お
い
て
は
ど

う
し
て
こ
れ
ほ
ど
安
直
な
の
だ
ろ
う
か
。
そ
れ
は
お
そ
ら
く
、
ほ
と
ん
ど
の
店
舗
経
営
者
が
、

人
生
と
ビ
ジ
ネ
ス
を
別
物
と
し
て
考
え
て
い
る
か
ら
だ
。

小
さ
な
お
店
や
、
ス
モ
ー
ル
ビ
ジ
ネ
ス
を
営
む
者
に
と
っ
て
、
ビ
ジ
ネ
ス
と
は
人
生
そ
の
も

の
で
あ
る
。

つ
ま
り
、
人
生
が
人
と
の
ご
縁
で
い
い
ほ
う
に
も
悪
い
ほ
う
に
も
転
が
る
よ
う
に
、
ビ
ジ
ネ

ス
も
ま
た
、
人
間
関
係
次
第
で
天
国
に
も
な
れ
ば
地
獄
に
も
な
る
。
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例
え
ば
、「
ア
イ
ツ
い
い
ヤ
ツ
な
ん
だ
け
ど
な
ぜ
だ
か
女
に
モ
テ
な
い
ん
だ
よ
な
～
」
っ
て
い

う
の
は
、「
安
心
安
全
」
や
「
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な
雰
囲
気
」
な
ど
と
い
う
フ
ァ
ジ
ー
な
旗
を
掲
げ
、

「
お
客
様
第
一
主
義
」
を
貫
く
お
店
や
会
社
が
、
苦
労
の
わ
り
に
実
は
さ
ほ
ど
儲
け
ら
れ
て
い

な
い
と
い
う
の
に
よ
く
似
て
い
る
。
選
択
権
を
常
に
、
相
手
に
握
ら
れ
て
い
る
か
ら
だ
。

本
来
、
お
客
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
こ
と
こ
そ
が
商
売
の
基
本
と
認
識
さ
れ
て
い
る
が
、
果
た

し
て
本
当
に
そ
う
な
の
だ
ろ
う
か
。
も
う
そ
ろ
そ
ろ
原
点
に
立
ち
返
っ
た
ほ
う
が
い
い
。「
追

え
ば
逃
げ
る
、
逃
げ
れ
ば
追
い
か
け
た
く
な
る
」
の
が
動
物
の
本
能
で
あ
り
、
人
間
＝
お
客
の

行
動
も
ま
た
同
じ
な
の
だ
。

顧
客
ニ
ー
ズ
を
無
視
す
れ
ば
ビ
ジ
ネ
ス
は
俄
然
う
ま
く
い
く
。
こ
れ
は
紛
れ
も
な
い
真
実
で

あ
る
。

「
お
客
」
を
「
売
上
」
と
し
て
と
ら
え
て
い
る
か
ら
、
ど
う
で
も
い
い
客
に
振
り
回
さ
れ
る
。

ま
し
て
や
、
本
当
に
必
要
な
お
客
が
離
れ
て
い
く
の
だ
。
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客
＝
数
字
で
は
な
く
、
業
を
通
じ
て
「
人
生
」
と
い
う
貴
重
な
時
間
を
と
も
に
共
有
す
る

「
同
志
」
と
い
う
ふ
う
に
と
ら
え
て
み
な
い
か
。
そ
う
す
れ
ば
お
の
ず
と
、
付
き
合
う
べ
き
お

客
と
そ
う
で
な
い
お
客
と
の
境
界
線
が
ハ
ッ
キ
リ
と
見
え
て
く
る
。
そ
し
て
あ
な
た
が
、
不
必

要
な
お
客
を
捨
て
る
勇
気
を
持
っ
た
時
、
あ
な
た
の
お
店
は
確
実
に
、
お
客
を
追
い
か
け
る
立

場
か
ら
お
客
に
追
い
か
け
ら
れ
る
立
場
に
変
わ
る
の
で
あ
る
。

本
書
は
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
代
表
さ
れ
る
時
代
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
ノ
ウ
ハ
ウ
で
は
な
く
、
時
代
に

翻
弄
さ
れ
ず
未
来
永
劫
に
安
定
経
営
を
続
け
て
い
く
た
め
の
不
変
の
法
則
と
、
儲
か
る
人
た
ち

が
持
つ
魅
力
の
本
性
を
マ
イ
ン
ド
の
部
分
か
ら
炙
り
出
し
、
明
日
か
ら
の
経
営
に
希
望
と
活
力

を
与
え
る
本
。

そ
し
て
、
と
か
く
小
難
し
く
な
り
が
ち
な
パ
ー
ソ
ナ
ル
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
や
ブ
ル
ー
オ
ー
シ

ャ
ン
戦
略
の
核
と
な
る
ポ
イ
ン
ト
を
、
往
年
の
ヒ
ッ
ト
曲
に
準な

ぞ
ら

え
て
「
顧
客
心
理
」
と
「
恋
愛

心
理
」
の
共
通
点
で
示
し
な
が
ら
、
簡
単
に
わ
か
り
や
す
く
ス
テ
ッ
プ
バ
イ
ス
テ
ッ
プ
で
伝
え
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て
い
く
。

本
を
読
む
の
が
さ
ほ
ど
得
意
じ
ゃ
な
い
人
も
、
楽
し
み
な
が
ら
「
な
る
ほ
ど
！
」
と
何
度
も

頷
き
、
自
然
と
成
功
の
法
則
を
身
に
つ
け
て
い
け
る
よ
う
に
、
登
場
人
物
を
最
低
限
に
絞
っ
た

ポ
ッ
プ
で
読
み
や
す
い
物
語
と
し
て
構
成
し
て
み
た
。

と
は
い
え
、
そ
こ
に
は
ビ
ジ
ネ
ス
書
と
し
て
の
妥
協
も
机
上
の
空
論
も
一
切
な
い
。
著
者
自

ら
が
血
を
流
し
実
践
し
て
き
た
真
の
コ
ン
テ
ン
ツ
の
み
を
積
み
上
げ
て
構
築
し
た
渾
身
の
一
冊
。

少
し
で
も
多
く
の
人
た
ち
の
お
役
に
立
て
た
な
ら
こ
れ
に
勝
る
喜
び
は
な
い
。
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